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Supervisor Bediening (32 - 38 uur)

Wil jij werken op een unieke locatie waar geen dag hetzelfde is? Bij Strandhotel Westduin combineren
we gastvrijheid, kwaliteit en teamwork in een prachtige omgeving, gelegen onderaan de duinen.

Als Supervisor Bediening ben jij het eerste aanspreekpunt voor onze toeristische gasten in het
restaurant maar ook voor onze zakelijke gasten in de vergaderzalen. Maak jij het, samen met het
team, onze gasten graag zo goed mogelijk naar de zin, door met al je passie ervoor te zorgen dat
het hen aan niets ontbreekt? Is daarnaast plannen, organiseren en aansturen op je lijf geschreven?
Dan maken wij graag kennis met jou!

Wat ga je doen?
Als Supervisor Restaurant ben je onder andere verantwoordelijk voor:

o Het verwelkomen van toeristische hotelgasten maar ook zakelijke gasten;

e Het aansturen en motiveren van de medewerkers van de afdeling Bediening;

e Op klantwens en in samenwerking met team Sales, het bouwen van de vergaderzalen;

o Wekelijks operationeel banqueting-overleg;

¢ Geven van informatie en advies aan gasten;

e Het plaatsen van bestellingen;

o Het aanpassen van werkroosters van medewerkers;

e Het operationeel meewerken om de service zo goed mogelijk te laten verlopen.
Wie ben je?

e Je hebt ervaring in de horeca, bij voorkeur in een leidinggevende rol

o Je bent gastgericht, representatief en communicatief sterk

e Je weet collega’s te motiveren en op een positieve manier aan te sturen

e Je bent organisatorisch sterk en houdt overzicht, ook op drukke momenten

o Je bent flexibel inzetbaar (ook in weekenden en op feestdagen)

e Je denkt in oplossingen en hebt oog voor detail

Wat beiden wij jou?

Werken bij Strandhotel Westduin is geen ‘standaard’ horeca werk. Wij proberen het niet alleen onze
gasten, maar ook onze collega’s het zo goed mogelijk naar de zin te maken. Zo bieden wij jou
behalve een prima salaris:

Een werkrooster dat ruim van tevoren (4-6 weken) bekend is;

Op vakantie gaan in de zomervakantie is normaal bij ons;

Duidelijke afspraken over werkdagen en vrije dagen, omdat wij jouw privéleven belangrijk
vinden;

Weekenden en feestdagen worden verdeeld

Opleidingsmogelijkheden om verder te groeien, denk aan bijv. cursus Leermeester;

Wij verdelen de fooi;

Een leuke bonus als je een nieuwe collega aandraagt.
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